
Diese Informations- und Wissens-Ressourcen auf Basis Ihrer Ge-
schäftsprozesse zu analysieren, sie mit organisatorischen und 
technischen Maßnahmen gezielt zu mobilisieren und effizient 
nutzbar zu machen, ist die Herausforderung, vor die Sie uns stel-
len dürfen.

Wir nennen dies b.insight - Bausteine und Lösungen für ein pro-
zess-orientiertes Wissensmanagement.

Dabei nutzen wir unsere Prozess-, Methoden- und Technologie-
kompetenz, um gemeinsam mit dem Kunden individuell auf die 
Organisation zugeschnittene innovative Strategien, Konzepte 
und Lösungen im Bereich des Informations- und Wissensma-
nagements zu entwickeln und umzusetzen. 

Neutralität und Objektivität sowie die ganzheitliche Betrachtung 
strategischer, prozessualer, personeller und technologischer Fa-
cetten ist unsere Basis für erfolgreiche b.insight-Projekte.

Wir konzipieren und realisieren Lösungen für eine effiziente
Informationsanalyse•	
Informationsaufbereitung und •	
Informationsversorgung •	

zur Unterstützung von Entscheidern sowie zur Vereinfachung 
von Wissens-, Informations- und Kommunikationsprozessen in 
Unternehmen aller Branchen und Größenordnungen.
Als produktunabhängige Experten bieten wir ein Höchstmaß an 
Objektivität, Individualität und organisatorischem wie techni-
schem Know-How. 
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Organisationen und Unternehmen jeder Branche erzeugen und nutzen eine Flut von 
internen und externen Informationen. Bewusst ausgewählt, intelligent strukturiert 
und personalisiert aufbereitet stellen sie in Verbindung mit dem impliziten Wissen von 
Mitarbeitern und Geschäftspartnern die entscheidende Ressource richtiger Entschei-
dungen und damit unternehmerischen Erfolges dar.



Praktische Lösungen – 
überzeugend einfach
Dokumenten- und Informationsflüsse verstehen 
wir als eine der Lebensadern der Unternehmen. 
Aufbauend auf jahrzehntelanger Systemintegra-
tions-Erfahrung planen, begleiten und realisieren 
wir Ihre unternehmensweiten Informations- und 
Wissensmanagement-Projekte aus einer Hand.

Hierzu greifen wir auf ein umfangreiches, bewähr-
tes Portfolio von Software-Lösungen zurück. Diese 
stammen aus den Bereichen:

Archivierung•	
Dokumentenmanagement•	
Posteingangslösungen•	
Enterprise Content Management•	
Workflow•	
Suchen & Finden•	
Intelligente Textanalyse•	
Collaboration•	
Hochleistungs-Input-Management•	

Spezialisierung zur Individualisierung
Als langjähriger Beratungs- und Implementie-
rungspartner z.B. für Xerox DocuShare oder der 
ITyX Solutions AG planen und realisieren wir indivi-
duelle Dokumentenmanagement-, Collaboration- 
und Hochleistungs-Input-Management-Projekte 
für KMU’s sowie Großunternehmen aller Branchen. 
In der Rolle des strategischen Partners in Deutsch-
land, Österreich, Schweiz, Belgien und Luxemburg 
verfolgen wir einen ganzheitlichen Ansatz, um ei-
nen Brückenschlag zwischen unternehmerischen 
Problemstellungen und technischen Möglichkei-
ten zu bieten. Projekt- und Branchenerfahrungen 

fließen in standardisierte Branchen- und Funkti-
onstemplates ein. Kundenspezifische Weiterent-
wicklungen sowie marktgerechte Ergänzungsmo-
dule runden unser Leistungsspektrum ab.

Wissen, praktisch umgesetzt
Ein hochmotiviertes Team aus Beratern und Tech-
nologen ist in unseren Projekten aktiv und 

Analysiert und evaluiert konkrete Kundenpro-•	
zesse und -strukturen 
Konzipiert und implementiert maßgeschnei-•	
derte organisatorische und technische Lösun-
gen 
Arbeitet aktiv an der Weiterentwicklung von •	
Konzepten des unternehmensweiten Wissens-
managements 
Setzt diese Erkenntnisse in praktische Lösun-•	
gen der integrierten b.insight-Beratung um. 

In allen Projekt-Phasen stehen wir Ihnen als erfah-
rene

Diskussionspartner•	
Moderatoren•	
Kritische Prozess- und Organisations-Analys-•	
ten
Ideen- und Visions-Entwickler•	
Projektmanager•	
Implementierungs-Dienstleister (technisch)•	
Trainer•	

zur Verfügung.	

Wir erschließen die Potenziale, welche innovative 
Management-Ansätze und Technologien eröffnen. 
Mit uns werden methodische und technische In-
novationen für Sie nutzbar.	
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